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「保協」公布市民對捐獻文化及保單捐贈意見調查結果 
近九成市民不知道保單捐贈 
七百億賠償額接近 0%回饋社會  

 
 【2016 年 9 月 8 日‧香港】香港人壽保險從業員協會慈善基金於今天召開新

聞發布會，發表協會早前委託香港大學民意研究計劃進行有關「市民對捐獻文化

及保單捐贈」意見調查的結果。根據調查報告，約 4 成捐款者有定期捐款的習慣，

但接近 9 成人未曾聽過「保單捐贈」。「生命傳愛行動」發起人暨 2016 年主席

黃錦成表示保單捐贈已在其他國際城市普及多年，慈善團體及保險業界應合力推

廣，期望社福界可有長遠而穩定的收入來源。 
 
 根據調查顯示，在願意捐贈保單的受訪者中，平均捐款金額為整體投保額的

17%。據香港保險業監理處的資料顯示，2015 年人壽保單個人申索利益接近港幣

763 億，以此計算，假設所有保單持有人都願意捐出 17%，即可為社福界提供大

約 124 億港元營運資金。黃錦成表示：「暫時沒有數據顯示去年有任何保單賠償

是捐贈給慈善團體的，如該 7 百多億元的資源能夠與社福界共享，相信很多慈善

計劃可以順利開展，惠及更多有需要人士。｣ 

 

 港大民研計劃總監鍾庭耀博士分析：「調查顯示，過半市民在過去一年曾經

作出捐獻，主要是買旗和定期自動捐款，顯示香港的捐獻文化不錯。不過，接近

九成市民就從未聽聞『保單捐贈』，七成沒有打算將來去世後會捐出部份遺產作

慈善用途，顯示本港的慈善捐贈活動和推廣工作還有很多發展空間。」 

 

 從 2008 年一宗保單捐贈獲得 2 百多萬元港幣的香港失明人協進會，會長莊

陳有表示：「中小型社福團體在籌集善款上遇到很多困難，保單捐贈是其中一個

簡單直接的捐款方法，應該大力推廣。」 

 

 香港人壽保險從業員協會慈善基金當仁不讓，肩負起在保險業界推廣保單捐

贈的責任。藉著過往十年的經驗，「生命傳愛行動」於 2016 年重新推動，從保

險業界做起，正積極透過各媒介讓市民了解怎讓可以捐贈保單，從而去摃捍及承

傳關愛。 
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「市民對捐獻文化及保單捐贈」意見調查 
訪問機制： 
 香港人壽保險從業員協會慈善基金委託香港大學民意研究計劃以電話訪問

形式，於 2016 年 7 月成功向 508 位 18 歲或以上的香港居民進行電話訪問。 
 
 
調查結果概略： 
 約 4 成(39%)受訪者有定期捐款習慣，但除了日常的捐贈活動，整體樣本中

超過 7 成(72%)受訪者沒有曾經考慮將來去世後，捐出部份遺產作慈善用途。 
 約 3 成(30%)受訪者願意捐贈部份保單賠償額，但只有約 1 成人(12%)曾經聽

過保單捐贈計劃。曾聽過保單捐贈計劃的受訪者中只有 8%是從保險公司╱

保險從業員得知，而只有極少數人是從慈善團體得知保單捐贈計劃。 
 會考慮或正在參加保單捐贈的受訪者平均願意捐出整體保額值的 17% 
 而在不會考慮保單捐贈的受訪者中最多人揀選的原因為"沒有多餘錢" 

(32%)，其次為沒有（打算）買人壽保險 (25%)及覺得剝削了家人╱受益人

的利益(13%)。 
 
 
「香港人壽保險從業員協會慈善基金」簡介 

「香港人壽保險從業員協會慈善基金」是由香港人壽保險從業員協會於一九九八年成立的一個

非牟利團體，旨在鼓勵會員積極參與公益活動，並向世界各地的慈善團體提供撥款，協助及加

快它們貫徹推行各項公益計劃。 

 
「生命傳愛行動」簡介 

生命傳愛行動成立於 2005 年，由香港人壽保險從業員協會(簡稱保協)及保協慈善基金全力策

動，致力推動全港性的生命教育及保單捐贈計劃慈善活動。 
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「香港人壽保險從業員協會慈善基金」傳媒查詢： 
鄭麗霞小姐 (Ms. Angela Cheng) 謝慕潔小姐 (Ms. Christie Tse) 
總幹事 經理 
電話： 2969-0244 電話： 2969-0255 
傳真： 2570-1525 傳真： 2570-1525 
電郵： angelacheng@luahk.org 電郵： christietse@luahk.org 
 

...P.2/2 


