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【「港人對傷風感冒併發症的認知」調查】 

 
電話調查問卷 

Final Draft: 20 Apr, 2015  
 

 
訪問員自我介紹 
訪問員: 
喂，先生／小姐／太太你好，我姓 X，我係香港大學民意研究計劃嘅訪問員黎嘅，我地而家進行

緊一項有關傷風感冒嘅調查，想阻你大概 5 分鐘時間，請問你願唔願意接受我地訪問呢？ 
 

 願意  
 唔願意 終止訪問，多謝，拜拜 

 
請你放心，你嘅電話號碼係經由我地嘅電腦隨機抽樣抽中嘅，而你提供嘅資料係會絕對保密嘅。

如果你對今次嘅訪問有任何疑問，你可以打去熱線電話 xxxx-xxxx 同我地嘅督導員 XXX 聯絡。如

果你想知多 D 關於參與研究嘅權利，你可以喺辦公時間致電 xxxx-xxxx 向香港大學(全名為：香

港大學非臨床研究操守委員會)查詢。為左保障數據嘅真確性，我地嘅訪問可能會被錄音，但只

會用作內部參考，並會係六個月內銷毀。而家我地開始訪問。 
 
[S1]  請問你嘅住宅電話號碼係唔係 xxxxxxxx？ 

 係 
 唔係 (skip to end)  

 
選出被訪者 
[S2] 呢份問卷嘅訪問對象係 50 歲或以上嘅香港居民，請問你屋企宜家有幾多位屬於呢個組別嘅

呢？【如果戶中冇合資格嘅被訪者，訪問告終；多謝合作，收線】 
 

 有一位 開始訪問 [如合資格家庭成員不是接聽電話者，請邀請合資格家庭成員聽

電話並重覆自我介紹] 
 有多過一位，____位【入實數】  S3 
 冇  訪問告終，多謝合作，拜拜 
 訪者拒絕回答訪問告終，多謝合作，拜拜 

 
[S3] 因為多過一位，我地希望所有合資格嘅家庭成員都有同等機會接受訪問，所以想請即將生

日果位黎聽電話。（訪問員可舉例說明：『即係有冇 4/5 月或未來三個月內生日嘅人係度？』）

【開始訪問前，訪問員必須讀出：為左保障數據嘅真確性，訪問可能會被錄音，但只會用作內部

參考。】 
 
請問可唔可以呢? 

 可以 -  接聽電話的人士是被訪者    開始訪問 
 可以 -  其他家人是被訪者【訪問員請重覆自我介紹】 開始訪問 
 被選中的家庭成員不在家／沒空【訪問員請另約時間再致電】 
 唔可以 - 家人拒絕回答 訪問告終，多謝合作，拜拜 
 唔可以 - 訪者拒絕回答 訪問告終，多謝合作，拜拜 
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一. 港人患傷風感冒概況 
 
1. 一般嚟講，傷風感冒嘅徵狀包括：流鼻水、打噴嚏、乾咳、鼻塞、喉嚨痛、喉嚨痕癢、發冷、

頭暈、頭痛、肌肉疼痛、發燒及呼吸受影響等等 1 2。請問你喺過去 12 個月總共出現過幾多次以

上嘅徵狀？(因氣管敏感、鼻敏感或其他疾病引致的類似徵狀不計算在內)：____次 [入實數] 
(如受訪者未能答出)請問係有：(讀出答案，只選一項) 

 0 次 (無) [跳至 Q3] 
 1-2 次 
 3-4 次 
 5-6 次 
 7-8 次 
 9-10 次 
 10 次以上 
 唔知 / 難講 
 拒答 

    
2. (只問 Q1 答過去 12 個月內有出現過徵狀者) 咁喺過去 12 個月，出現傷風感冒徵狀後，最長

一次大概維持左幾耐？ (不讀出答案，只選一項)  
 1-2 日 
 3-6 日 
 1-2 星期 
 3-4 星期 
 1 個月以上 
 唔知 / 難講 
 拒答 

 
二．港人生活習慣 
3. 當你患上傷風感冒時，請問你會唔會： 

 通常

會 
一時

時 
通常

唔會 
不適

用 
唔知 /  
難講 

拒答 

a) (在職者)照樣返工 3 4       
b) 比冇病時瞓多咗覺       
c) 比冇病時飲多咗水       
 
4. 請問你有冇吸煙習慣？如果有，當你患上傷風感冒時，你會唔會： 

比冇病時食少幾枝煙 
完全唔食煙 
同無病時食一樣咁多煙 
冇吸煙習慣 
唔知 / 難講 
拒答 

                                                           
1Common Cold, National Institutes of Health,http://www.nlm.nih.gov/medlineplus/ency/article/000678.htm  
2Flu, National Institutes of Health, http://www.nlm.nih.gov/medlineplus/ency/article/000080.htm  
3Patient Education, National Institutes of Health: http://www.nlm.nih.gov/medlineplus/tutorials/influenza/id439103.pdf   
4Are You Making Your Cold Worse? WebMD, http://www.webmd.com/cold-and-flu/treat-symptoms-12/what-makes-colds-worse  

http://www.nlm.nih.gov/medlineplus/ency/article/000678.htm
http://www.nlm.nih.gov/medlineplus/ency/article/000080.htm
http://www.nlm.nih.gov/medlineplus/tutorials/influenza/id439103.pdf
http://www.webmd.com/cold-and-flu/treat-symptoms-12/what-makes-colds-worse
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5. 咁請問你有冇經常飲酒嘅習慣，即一星期最少一次？如果有，當你患上傷風感冒時，你會唔

會： 
比冇病時飲少啲酒 
完全唔飲酒 
同無病時飲一樣咁多酒 
冇經常飲酒習慣 
唔知 / 難講 
拒答 

 
對傷風感冒併發症的的認知 
 
6.你認為你嘅身體內現時或者將來會唔會有機會帶有以下嘅細菌/病毒？(讀出答案 1-6，次序由

電腦隨機排列，可選多項) 
 感冒菌 
 大腸桿菌 
 肺炎球菌 
 李斯特菌 
 諾沃克病毒 
 輪狀病毒 
 以上皆否 
 唔知 / 難講 
 拒答 

 
7. 以你所知，以下邊啲情況會增加患肺炎嘅機會？(讀出答案 1-6，次序由電腦隨機排列，可選

多項) 
 患傷風感冒 
 患呼吸系統疾病，如哮喘、慢性阻塞性肺病 (包括慢性支氣管炎及肺氣腫) 
 患心血管疾病，如心臟病 
 患糖尿病 
 患腎病或肝病 
 吸煙或酗酒 
 以上皆否 
 唔知 / 難講 
 拒答 

 
8. 請問你有幾認同或唔認同以下嘅句子？ (讀出每項，次序由電腦隨機排列) 

 好認

同 
幾 
認同 

一半

半 
幾唔

認同 
好唔

認同 
唔知 /  
難講 

拒答 

我患傷風感冒無大不了，就算唔睇醫

生，都無乜機會搞到入醫院咁大件事 
       

我相信我唔會因為傷風感冒引致感染

肺炎 
       

肺炎唔似傷風感冒咁易傳染，所以好

少人會感染肺炎  
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9. 以你所知，以下邊啲係流感或肺炎嘅病徵？ (讀出每項，次序由電腦隨機排列) 
病徵 流感病徵 肺炎病徵 兩者皆是 唔知 / 難講 拒答 
發燒      
嘔吐      
呼吸困難 / 急促      
發冷      
帶痰嘅咳嗽      

 
10. 你認為出現以下邊啲徵狀應該立即求醫？ (讀出答案 1-6，次序由電腦隨機排列，可選多項)  

  氣促 
  頸部腺體輕微腫脹 
  作嘔或嘔吐 
  一日內有幾次發燒讀數為攝氏 38.5 度或以上 
  突然暈眩  
  持續咳嗽 
  以上皆否 
  唔知 / 難講 
  拒答 
 

11. 就你所知，以下邊一種係流感引致最多死亡個案嘅併發症？(讀出答案 1-5，次序由電腦隨機

排列，只選一項) 
 腦膜炎 
 中耳炎 
 肺炎 
 敗血症 
 支氣管炎 
 以上皆否 
 唔知/難講 
 拒答 

 
12. 就你所知，以下邊啲方法可以預防肺炎？ (讀出答案 1-6，次序由電腦隨機排列，可選多項)  

 多做帶氧運動 
 戴口罩及勤洗手 
 多食豬肺或飲潤肺湯水 
 有傷風感冒徵狀時及早求醫 
 接種肺炎球菌疫苗 
 接種流感疫苗 
 其他方法，請註明：_______________ 
 以上皆否 
 肺炎係無得預防 
 唔知 / 難講 
 拒答 
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13.請問你喺過去 12 個月內有冇接種過以下兩種疫苗？ (讀出每項)  

 有 冇 唔知 / 難講 拒答 
流感疫苗     
肺炎球菌疫苗 (Skip to Q15) (Ask Q14) (Skip to Q15) (Skip to Q15) 
 

14. (只問 Q13 回答無接種肺炎球菌疫苗者) 你唔接種肺炎球菌疫苗係因為：(讀出答案 1-6，次

序由電腦隨機排列，可選多項) 
 無需要，唔擔心自己會感染肺炎 
 擔心疫苗有副作用 
 無資助 
 疫苗無用 
 醫生無建議 
 無聽過 / 唔認識肺炎球菌疫苗 
 其他原因，請註明：_______________ 
 以上皆否 
 唔知 / 難講 
 拒答 

 
15.嚟緊政府會引入新嘅流感疫苗，請問你會唔會接種? 如果唔會，係因為：(讀出答案 1-6，次

序由電腦隨機排列，可選多項) 
 會 
 唔會，無需要，唔擔心自己會感染流感 
 唔會，擔心疫苗有副作用 
 唔會，無資助  
 唔會，疫苗無用 
 唔會，醫生無建議 
 唔會，無聽過 / 唔認識新嘅流感疫苗 
 唔會，其他原因，請註明：_______________ 
 唔會，以上皆否 
 唔會，唔知/難講 
 唔會，拒答 
 未決定 / 唔知 / 難講 
 拒答 
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受訪者個人資料  
為咗方便分析唔同背景人士嘅睇法，想問你一啲簡單嘅個人資料，呢啲資料只會用作呢次調查分

析之用，而且係會絕對保密嘅，請放心。如果你唔想提供，可以拒答。 
 
1. 性別（訪問員記錄） 

男 
女 

 
2. (a) 年齡 

＿＿＿ [入實數] 
拒答 

2.  (b)【只問不肯透露準確年齡被訪者】年齡 (範圍) [訪問員可讀出範圍] 
 50 至 54 歲  
 55 至 59 歲 
 60 至 64 歲 
 65 歲或以上 
 拒絕回答 

 
3. 請問你有冇同任何 12 歲以下嘅小童一齊住? 

 有 
 沒有 
 唔知 / 難講 (例如唔知小童是否滿 12 歲) 
 拒絕回答 

 
4. 你嘅教育程度係？ 

小學畢業或以下 
中一至中三(初中) 
中四至中五(高中) 
中六(中學文憑或預科) 
中七(預科畢業) 

專上非學位 
專上學位 
碩士學位 
博士學位或以上 
拒答 

 
5. 你嘅職業係？  

在職人士 - 全職工作  
在職人士 - 兼職工作 
非在職人士 - 待業 (Skip to DM7) 
非在職人士 - 退休人士 (Skip to DM7) 
非在職人士 - 全職家庭主婦 (Skip to DM7) 
其他，請註明：_______________ 
拒答 
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6. [只問在職人士] 你嘅每月個人收入大約係？(如被訪者詢問個人收入的種類，訪問員請提供一

些收入的例子︰薪金、佣金、退休金、親戚的經濟支持、股息和利息、租金收入、高齡津貼、

長者生活津貼、普通傷殘津貼、高額傷殘津貼、和綜合社會保障援助。) 
 HK$5,000 或以下 
 HK$5,001-HK$10,000 
 HK$10,001- HK$20,000 
 HK$20,001- HK$30,000 
 HK$30,001- HK$40,000 
 HK$40,001- HK$50,000 
 HK$50,001 或以上 
拒答 

 
7. 請問你有冇患有以下慢性疾病? 

 呼吸系統疾病，如哮喘、慢性阻塞性肺病 (包括慢性支氣管炎及肺氣腫) 
 心血管疾病，如心臟病 
 糖尿病 
 腎病或肝病 
 以上皆否 
 唔知 / 難講 
 拒答 

 
 
問卷已經完成，多謝你接受我哋嘅訪問。如果你對今次嘅訪問有任何疑問，可以打去熱線電話

3921-2703 同我哋嘅督導員聯絡，或者喺辦公時間致電 xxxx-xxxx 向香港大學操守委員會查詢有

關於參與研究嘅權利。拜拜。 
 

- 完– 


