
 
 

【港人傷風感冒驚恐情況調查】 

電話調查問卷 

Final version ： Jan 3, 2010  

研究背景: 

香港人向來覺得傷風感冒，為小病小痛，雖然具有傳染性，但對於出現病徵一於少理。不

過，自 03 年本港出現「沙士」之後，港人對咳嗽、打噴嚏等傷風感冒的病徵，變得非常

敏感，只要身邊的人，甚至是陌生的路人，出現一點咳嗽、打噴嚏等病徵，便會煞有介

事，盡量避之則吉，甚至覺得該人應要隔離，不應隨便在路上出現的恐慌情緒。 

是次研究目的，在於透視港人患傷風感冒的情況、出現傷風感冒病徵時，所採取的處理方

法，以及被歧視情況，從而建議港人正確應對傷風感冒的方法。   

訪問員: 

你好，我係香港大學民意研究計劃嘅訪問員，而家做緊一項有關港人患傷風感冒嘅意見調

查。你嘅號碼係隨機抽出嚟嘅，請你放心，所有數據只會用作綜合分析之用，而你嘅個人

資料亦會絕對保密，唔會向贊助機構或者公眾透露。呢個訪問只會阻你幾分鐘時間，請問

可唔可以呢？  

呢個調查嘅訪問對象係年齡介乎 25-50 歲嘅在職人士，請問你係唔係屬於呢個組別嘅人

士呢？ 

 係  

 唔係 (訪問告終)  

 拒絕回答 (訪問告終) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
一〃港人患傷風感冒的情況   

1. 請問你喺過去嘅一年，患過幾多次傷風或者感冒？（有需要時讀出答案，只選一項） 

  沒有(0 次) 

  1-2 次 

  3-4 次 

  5-7 次 

  8-10 次 

  10 次以上 

  唔記得/難講 

  拒答  

 

2. 請問你同意定唔同意以下有關傷風或者感冒嘅描述？ 

i) 同幾年前比較，傷風或者感冒菌較之前「犀利」咗 

    同意   一般/一半半    唔同意   唔知/難講   拒答 

 
ii) 同幾年前比較，我或者身邊嘅人一感染傷風或者感冒，病情就惡化得好快  

  同意   一般/一半半    唔同意    不適用   唔知/難講   拒答 

 
iii) 我公司 D 人舊年傷風或者感冒嘅次數多過前年 (note: 去年 refers to 2010 年)  

  同意   一般/一半半    唔同意   唔知/難講   拒答 

 
3. 當你一出現傷風或者感冒嘅病徵時，你通常會做 D 咩令自己快 D 好返？（不讀答案，可

選多項） 

  睇西醫 

  食西成藥 

  睇中醫 

  食中成藥 

  食維他命 

  食水果 

  休息多 D  

  唔理，等身體自己好番 

  其他:________ 

  唔知/難講 

  拒答    

 
4.  當你出現咳嗽、流鼻水等傷風或者感冒徵狀時，你通常會唔會返工？ 

  會，續答 q4a 

  唔會，跳至 q5 

  唔知/難講，跳至 q5 

  拒答，跳至 q5 

 
 



 
4a.  (只問 q4 答「 會」的受訪者) 點解你會繼續返工？ (不讀答案，可選多項)   

   病情唔算太嚴重，可以繼續工作 

  太多野做，唔可以攞假 

  請病假影響工作，感內疚 

  病假無人工 

  上司唔高興放病假 

  其他: ________ 

  沒有原因 

  唔知/難講 

  拒答  

 

二〃港人患傷風/感冒時面對的問題  

5.  (撇除 q1 答「沒有」的受訪者) 過去一年，你有冇試過俾同事傳染而患上傷風或者感

冒？  

  有 (續問 q5a) 

  冇俾同事傳染傷風或者感冒 (跳至 q6) 

  過去一年冇患傷風或者感冒 (跳至 q6) 

  唔知/難講 (跳至 q6) 

  拒答  (跳至 q6) 

 

5a.  (只問 q5 答「有」的受訪者) 咁大約有幾多次？ 

  1-2 次 

  3-4 次 

  5-7 次 

  8-10 次 

  10 次以上 

  唔記得/難講 

  拒答  

 
6.  請問坐/企得最近你嘅同事大約同你相隔幾多尺？  

  1- 3 尺 / (0.3 – 0.9 米) 

  4- 6 尺 / (1.2 – 1.8 米) 

  7- 10 尺 / (2.1 – 3 米) 

  10 尺以上 / (3 米或以上) 

  唔知/難講 

  拒答  

 
 

7.  如果有同事患傷風或者感冒仲返工，結果傳染俾其他同事，下列情況有冇出現過？ 

i) 帶菌者被同事或上司埋怨將 D 菌惹開晒 

  有 冇     唔知/難講   拒答 

 



 
ii) 其他同事驚自己會被傳染 

   有 冇     唔知/難講   拒答 

 
iii) 同事被傳染而請假，影響工作   

  有 冇     唔知/難講   拒答 

 
8.  當你或你身邊嘅人係工作期間出現傷風或者感冒病徵時，有冇遇過以下情況？(讀出答

案，次序由電腦隨機排列，可選多項)  

  自己主動戴口罩 

  被人要求先戴口罩 

  其他人不願意同患者講野或近距離工作 

  被要求返屋企休息 

  以上皆否 

  唔知/難講 

  拒答  

 
9.  如果係交通工具上有人出現傷風或者感冒病徵，如咳或者打乞嚏時，你有冇見過以下

情況？(讀出答案，次序由電腦隨機排列，可選多項)  

  身邊嘅人刻意保持距離 

  被人眼望望 

  其他人即刻掩鼻 

  被其他人要求戴口罩 

  家長即刻帶小朋友行開  

  以上皆否 

  唔知/難講 

  拒答  

 
10.  你有冇試過係人多擠擁嘅公眾地方，就算想咳、打噴嚏等， 都會盡量忍住以免被人

眼望望？ 

  有試過 

  冇試過 

  唔知/難講/唔記得   

  拒答  

 
 

三〃出現傷風或者感冒對生活上的影響  

11.  你患上傷風或者感冒時，有冇試過：(讀出答案，次序由電腦隨機排列，可選多項)  

  喺一、兩日內傳染埋家人 

  家人避開你  

  係屋企都用公筷 

  係屋企自我隔離，減少接觸家人，尤其是小朋友 

  以上皆否 



 
  唔知/難講    

  拒答  

 
12.  你患上傷風或者感冒但約咗朋友聚會時，有冇試過：(讀出答案，次序由電腦隨機排

列，可選多項)  

  唔想傳染朋友，主動決定唔去  

  朋友叫我唔好去.  

  戴住口罩出席  

  乜都唔做，照去 

  以上皆否 

  唔知/難講   

  拒答  

 
四〃注射流感疫苗的情況  

 
13. 請問你過去 12 個月有冇注射過流感疫苗？ 

  有 (ask q14) 

  沒有 (skip to demo) 

  拒答 (skip to demo) 

 
14. (只問「過去 12 個月有注射流感疫苗」者) 咁同未注射流感疫苗時相比，你覺得自己

患傷風或者感冒既次數係： 

  多左 

  少左 

  差不多 

  唔知/難講   

  拒答  

 
 
 

受訪者個人資料 

為咗方便分析唔同背景人士嘅睇法，想問你一啲簡單嘅個人資料，呢啲資料只會用作呢次

調查分析之用，而且係會絕對保密嘅，請放心。如果你唔想提供，可以拒答。 

1. 性別 （訪問員記錄） 

 男 

 女 

 

 

 



 
2. 你係屬於以下邊個年齡組別？ 

 25 至 30 歲 

 31 至 35 歲 

 36 至 40 歲 

 41 至 45 歲 

 46 至 50 歲 

 拒絕回答 

 

3. 你嘅教育程度係？ 

 小學或以下  

 中學 

 大學／專上學院或以上 

 拒絕回答 

 

4. 你嘅職業係？ 

 經理及行政人員 

 專業人員 

 輔助專業人員 

 文員 

 服務工作及商店銷售人員 

 漁農業熟練工人 

 手工藝及有關人員 

 機台及機器操作員及裝配員 

 非技術工人 

 其他，請註明：_______________ 

 不能辨別 

 拒絕回答 

 

5. 你工作大部分時間係室內定室外？ 

 室內 

 室外 

 不定 / 難講 

 拒絕回答 

 

6. 你嘅每月個人收入大約係？ 

 HK$5,000 或以下   HK$5,001- HK$10,000 

 HK$10,001- HK$20,000  HK$20,001- HK$30,000   

 HK$30,001- HK$40,000  HK$40,001- HK$50,000   

 HK$50,001 或以上   拒絕回答 

 

 

 



 
問卷已經完成，多謝你接受我哋嘅訪問。如果你對今次嘅訪問有任何疑問，可以打去熱線

電話 3921-2703 同我哋嘅督導員聯絡，或者喺辦公時間致電 2241-5267 向香港大學操守

委員會查詢呢次嘅調查。拜拜。 

- 完 - 

 


