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「消費者關注隱形眼鏡消毒藥水意見
調查」

鍾庭耀博士
香港大學民意研究計劃總監

2009 年3月17日
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調查概況

少於2.2%，亦即在95%置信水平下，各個百分比的抽
樣誤差為少於正負4.5個百分比

抽樣誤差

87.2% (以符合資格的目標對象計算) 有效回應比率

503人成功訪問人數

香港大學民意研究計劃調查機構

年齡介乎18至50歲，在過去十年曾經配戴隱形眼鏡及
使用隱形眼鏡消毒藥水的人士

調查對象

以隨機方法從研究組的住宅電話號碼資料庫中，抽
取住宅電話號碼，經混合及過濾重覆號碼後，由訪
問員直接進行電話訪問

調查方法

2009年1月22日至2月2日調查日期

瞭解消費者對隱形眼鏡消毒藥水的使用情況、關注
事項，以及對處理眼乾徵狀的認知

調查目的
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受訪者資料
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性別

有效樣本：503

男

14%

女

86%
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年齡

有效樣本： 499

14%

9%

16%
22%

27%

12%

0%

10%

20%

30%

40%

18 - 25歲 26 - 30歲 31 - 35歲 36 - 40歲 41 - 45歲 46 - 50歲
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教育程度

小學或以下

< 1%

大專程度或以上

46%
中學

53%

有效樣本： 499
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職業

73%

4%

14%

2% 7%
< 1%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

在職人士 -
全職工作

在職人士 -
兼職工作

非在職人士 - 待業 非在職人士 - 學生 非在職人士 -
家庭主婦

其他

有效樣本： 501
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調查結果
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一.受訪者使用隱形眼鏡消毒藥水的情况
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逾五成受訪者現時配戴
每日即棄或每兩周即棄隱形眼鏡

31%
21%

1%< 1%3%

18%
26%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

問：請問你現時戴緊邊種隱形眼鏡呢？

有效樣本：502
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五成五受訪者
使用了隱形眼鏡消毒藥水六年或以上

7%
16%

< 1%

37%

21% 18%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

少
於

1年

1年
至

2年

3年
至

5年

6年
至

10
年

10
年

以
上

唔
記

得
/不

知
道

/很
難

說

問：請問你用咗隱形眼鏡消毒藥水幾耐呢？

有效樣本：503
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二.受訪者對隱形眼鏡消毒藥水的關注
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九成二受訪者要求隱形眼鏡消毒藥水
安全可靠

53%

92%

2%

48%

72%

86%

82%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

其他

 得到美國食品及藥物管理局(FDA)批核

能够改善眼乾徵狀

方便易用

消毒能力强

舒服/唔會眼澀

安全可靠

問：請問你對隱形眼鏡消毒藥水有啲乜嘢要求呢？

有效樣本：503 (可選擇多項)
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在消毒能力方面:
九成六受訪者要求隱形眼鏡消毒藥水

能有效清除細菌、真菌及亞米巴變形蟲

54%

59%

96%

55%

1%

< 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

不知道/很難說

其他

不用“捽＂洗鏡片已有消毒效果

在適當嘅儲存環境下,消毒能力能長達30日

能夠快速消毒

有效清除細菌、真菌及亞米巴變形蟲

問：你認爲隱形眼鏡消毒藥水嘅消毒能力要點樣先叫做好？

有效樣本：503 (可選擇多項)
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在產品安全方面:
近九成受訪者認為隱形眼鏡消毒藥水的

成份及生產過程要安全

66%

88%

89%

69%

2%

1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

不知道/很難說

其他

得到美國食品及藥物管理局(FDA)批核

產地來源係先進國家

生產過程要安全

成份要安全

問：咁你認為隱形眼鏡消毒藥水要點樣先叫做安全？

有效樣本：503 (可選擇多項)
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六成九受訪者對美國出產的隱形眼鏡消毒藥水較有信心

沒有受訪者對中國產品有信心

69%

25%

2% 1%

14%

1%
7%2%2%

14%
3%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

問：一般而言，你對邊度出產嘅隱形眼鏡消毒藥水較有信心？

有效樣本：502 (可選擇多項)
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三.受訪者在配戴隱形眼鏡時出現眼乾徵狀
的情况
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近七成受訪者在配戴隱形眼鏡時，
曾出現過眼痛或眼澀的眼乾徵狀

19%

50%

69%

38%

15%

17%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

 以上皆否

視力變差

怕光

暫時性視力模糊

眼睛感覺有異物

眼痛或眼澀

問：喺配戴隱形眼鏡嘅時候，你有冇出現過以下嘅眼乾徵狀？

有效樣本：503 (可選擇多項)
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五成五有眼乾徵狀的受訪者不時有眼
乾徵狀

19%

36%

43%

1%
0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

經常 有時 很少 不知道/很難說

問： 咁你有幾經常出現以上嘅眼乾徵狀？

有效樣本：410 （只問表示有眼乾徵狀的受訪者）
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五成二受訪者曾出現眼乾至隱形眼鏡跌出或
移位的情况

有

52%

不知道 / 

很難說

1%

沒有

47%

問：你有冇試過眼乾到跌咗副Con或者副Con走咗位嘅情况？

有效樣本：503
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四.受訪者對使用隱形眼鏡消毒藥水處理眼
乾徵狀的認知
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五成六受訪者知道
並非所有市面上的隱形眼鏡消毒藥水均能

改善眼乾徵狀

知道

56%

 很難說

1%

唔知道

43%

問：你知唔知道唔係所有市面上嘅隱形眼鏡消毒藥水都能够改善眼乾徵狀？

有效樣本：503
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八成六受訪者希望隱形眼鏡消毒藥水
可以經常保持眼睛濕潤及長時間配戴亦不會不舒服

77%

86%

86%

1%

2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

不知道/很難說

其他

唔駛成日滴眼藥水或人工淚液

長時間配戴都唔會唔舒服

經常保持眼睛濕潤

問：你希望隱形眼鏡消毒藥水可以點樣改善你嘅眼乾徵狀?

有效樣本：503 (可選擇多項)
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六成一受訪者不知道
如果隱形眼鏡消毒藥水不配合隱形眼鏡的

話，會令眼睛不適

知道

38%

 很難說

< 1%

唔知道

61%

問：你知唔知道如果隱形眼鏡消毒藥水唔配合隱形眼鏡嘅話，會令眼睛覺得唔舒服？

有效樣本：501
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僅一成受訪者
使用過高透氧度的矽水凝膠隱形眼鏡

冇

80%

不知道/很難說

10%

有

10%

問：你有冇使用過高透氧度嘅矽水凝膠隱形眼鏡（Silicon Hydrogel）？

有效樣本：503
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九成三受訪者不知道
矽水凝膠隱形眼鏡並非和所有隱形眼鏡消

毒藥水均配合得到

知道

6%

 很難說

1%

唔知道

93%

問：你知唔知道矽水凝膠隱形眼鏡（Silicon Hydrogel）唔係同所有隱形眼鏡消毒藥
水都配合得到？

有效樣本：502
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總結
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受訪者對隱形眼鏡消毒藥水的關注

九成二受訪者要求隱形眼鏡消毒藥水安全可靠。

在消毒能力方面，九成六受訪者要求隱形眼鏡
消毒藥水能有效清除細菌、真菌及亞米巴變形
蟲。

在產品安全方面，近九成受訪者認為隱形眼鏡
消毒藥水的成份及生產過程要安全。

六成九受訪者對美國出產的隱形眼鏡消毒藥水
較有信心；沒有受訪者對中國產品有信心。
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受訪者在配戴隱形眼鏡時
出現眼乾徵狀的情况

近七成受訪者在配戴隱形眼鏡時，曾出現過眼
痛或眼澀的眼乾徵狀。五成五有眼乾徵狀的受
訪者不時有眼乾徵狀。

五成二受訪者曾出現眼乾至隱形眼鏡跌出或移
位的情况。
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受訪者對使用隱形眼鏡消毒藥水處理眼乾
徵狀的認知

五成六受訪者知道並非所有市面上的隱形眼鏡消毒藥
水均能改善眼乾徵狀。

八成六受訪者希望隱形眼鏡消毒藥水可以經常保持眼
睛濕潤及長時間配戴隱形眼鏡亦不會不舒服。

六成一受訪者不知道如果隱形眼鏡消毒藥水不配合隱
形眼鏡的話，會令眼睛不適。

僅一成受訪者使用過高透氧度的矽水凝膠隱形眼鏡。

九成三受訪者不知道矽水凝膠隱形眼鏡並非和所有隱
形眼鏡消毒藥水均配合得到。
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